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O Programa Garantia Lactogal nasce com o propósito de valorizar 
o leite, apoiar os produtores e promover um futuro sustentável 
para todo o setor. Mais do que um modelo de avaliação e de certi-
ficação, este programa assume-se como um percurso de melhoria 
contínua, com o objetivo de produzir leite de qualidade, de forma 
responsável e sustentável.

Este Programa assenta em dois eixos complementares, que asseguram uma avaliação técnica completa e equilibrada:

Eixo 1 – Protocolo Welfare Quality® (WQ®)

As Unidades Produtivas Leiteiras (UPL) são auditadas através do referencial WQ®, garantindo a conformidade 
com os padrões da Lactogal.

Eixo 2 – Origem Sustentável

O Eixo 2 – Origem Sustentável – enquadra-se na Estratégia de Sustentabilidade da Lactogal e tem como objetivo 
promover a melhoria contínua das Unidades Produtivas, introduzindo um sistema de bonificação por pontos, 
que reconhece e recompensa as Unidades mais empenhadas na sustentabilidade e na melhoria contínua. A 
referida bonificação está dividida em duas componentes:

• Bónus 1 - Bonificação Base, correspondente à avaliação de Boas Práticas de Sustentabilidade (BPS), no equi-
valente máximo de 0,5 cêntimos/Litro, em 2026.

• Bónus 2 - Bonificação Extra por Indicadores prioritários, correspondente a indicadores alvo de melhoria, que 
são definidos e publicados anualmente, no equivalente máximo de 1 cêntimo/Litro, em 2026.

Os indicadores recolhidos em auditoria são classificados numa escala de 1 a 5, sendo convertidos numa escala 
de 1 a 300 pontos, para cálculo da atribuição de bonificação.

Sistema de Bonificação (300 pontos)
1. Bonificação base (100 pontos)

2. Bonificação extra (200 pontos)

Figura 1. Sistema de pontuação para bonificação



BÓNUS 1 - Bonificação Base

A classificação final obtida é expressa numa escala de 1 a 5, em cada uma das vertentes, Instalações (I) e Maneio (M), sendo depois 
representada num gráfico que situa a Unidade Produtiva no designado Quadrante de Boas Práticas de Sustentabilidade. Com base neste 
resultado, é aplicada a conversão num sistema de pontos, conforme tabela seguinte, a que corresponde uma percentagem do montante 
máximo do bónus base a atribuir.
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Pontuação Instalações

LIMITAÇÕES DE
INSTALAÇÕES

RECONHECIMENTO

LIMITAÇÕES DE
MANEIO

RISCO

(I/M) % ATRIBUIÇÃO DO
BÓNUS BASE PONTOS

Elegível
para 

pontos
Extra

5/5; 4/5; 5/4 NÍVEL 1 100,00% 100 Sim

4/4 NÍVEL 2 80,00% 80 Sim

3/5; 5/3 NÍVEL 3 60,00% 60 Sim

3/4; 4/3 NÍVEL 4 40,00% 40 Sim

3/3 NÍVEL 5 20,00% 20 Sim

Outros NÃO 0,00% 0 Não

Figura 2. Quadrantes de classificação de Boas Práticas de Sustentabilidade (BPS) e conversão em pontos para atribuição do Bónus 1

IMPORTANTE
Apenas os Produtores com pontuação base ≥ a 20 pontos beneficiam de bonificação base e são elegíveis para cálculo de bonificação 
extra.

BÓNUS 2 - Bonificação Extra por Indicadores prioritários

Seguindo o conceito de melhoria contínua das Unidades Produtivas, presente no Programa Garantia Lactogal, após cada ciclo anual de 
auditorias é feita uma análise de tendências de todos os indicadores de Boas Práticas de Sustentabilidade e definidos os indicadores a 
bonificar no ano seguinte.
Na seguinte tabela estão descritos os Indicadores prioritários de melhoria contínua (Instalações e Maneio), inseridos no sistema de bo-
nificação extra, para o ano de 2026, e respetiva ponderação (%). 

TIPOLOGIA INDICADORES PRIORITÁRIOS PESO (%) DE CADA
INDICADOR NO BÓNUS EXTRA

PÁGINAS DO
MANUAL

INSTALAÇÕES

VACAS EM
LACTAÇÃO

Conforto da cama: cubiculos/cama livre 5 83

Lotação média: cama livre/cubiculos 5 85

Acesso ao exterior (1) 5 71-72

Ventilação geral 5 64/71

Equipamentos de enriquecimento ambiental 5 91

25

VACAS SECAS

Conforto da cama: cubiculos/cama livre 2,5 83

Lotação média: cama livre/cubiculos 2,5 85

Acesso ao exterior (1) 2,5 71-72

Ventilação geral 2,5 64/71

10

VACAS EM
LACTAÇÃO

+
SECAS (se juntas)

Conforto da cama: cubiculos/cama livre 5 83

Lotação média: cama livre/cubiculos 5 85

Acesso ao exterior (1) 5 71-72

Ventilação geral 5 64/71

Equipamentos de enriquecimento ambiental 5 91

25

VITELOS Conforto da cama 7,5 75

7,5

RECRIA Conforto da cama: cubiculos/cama livre 7,5 80

7,5
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Continuação da Tabela da página anterior

MANEIO

VACAS ADULTAS
(Lactação + secas)

Lesões de tegumento 7 39

Claudicações 7 39

Limpeza úbere 7 38

21

INDICADORES
PRODUTIVOS

Indicadores produtivos: Produtividade total dos 
animais refugados (ECM Kg) 7 45/46

Indicadores produtivos: Produção de leite aos 
305 dias (ECM Kg) 7 45/46

14,0

 OUTROS
INDICADORES

Mortalidade vitelos 0-3 meses 7,5 44/45

Mortalidade vacas 7,5 44/45

15

TOTAL 100

(1) Excecionalmente, na auditoria de 2026 e no que se refere à Bonificação Extra, o critério de acesso ao exterior será substituído pelo critério medidas de Biossegurança, 
devido ao contexto de risco da Dermatose Nodular Contagiosa.
NOTA: A pontuação máxima atribuída, caso as vacas em lactação e secas estejam alojadas em parques conjuntos, é inferior à soma da pontuação das vacas em lactação e 
secas em parques separados. Este facto deve-se à recomendação da separação destes animais, prática considerada adequada para garantir um maneio mais eficiente.

Tabela 1. Indicadores prioritários de melhoria contínua.

Em cada um dos parâmetros usados para classificação, dentro de cada um 
dos grupos, será sempre utilizada uma escala de 1 a 5, conforme Tabela 2.

Excelente

Bom

Razoável

Aceitável

Tabela 2. Patamares de classificação de cada parâmetro. Não adequado

IMPORTANTE
Fator de exclusão: Os Produtores que não obtenham a classificação máxima no critério “ausência de sede prolongada”, no relatório 
da avaliação pelo WQ®, não são elegíveis para cálculo de bonificação extra.
Somente os indicadores com classificação em auditoria ≥ 3 permitem bonificação extra.

Com base no resultado da aplicação das ponderações anteriormente descritas, a cada indicador prioritário, é efetuada a conversão num 
sistema de pontos, de acordo com a seguinte equação:

Pontuação Extra =
Resultado dos indicadores prioritários

x 200
5

Cálculo da Bonificação Final
A bonificação final resulta da aplicação da seguinte fórmula:

Bonificação = Pontuação Final x Valor do Ponto X Litros de Leite Entregues

A pontuação final é a soma da pontuação base (Bónus 1) com a pontuação extra (Bónus 2). Esta Pontuação resulta da auditoria realizada 
no ano precedente, podendo, excecionalmente em 2026, por se tratar do primeiro ano de implementação, ser considerado o resultado da 
auditoria de 2026, no caso de apresentar melhor pontuação.
Nesta situação, a revisão da bonificação será efetuada no mês seguinte à conclusão da auditoria e envio do respetivo relatório, com retroa-
tividade a março.
O valor do ponto será definido anualmente, aquando da aprovação dos indicadores prioritários de melhoria contínua para o ano seguinte.  
Está estabelecido o valor de 0,005 cêntimos por ponto, em 2026.
O cálculo da bonificação é realizado mensalmente, de acordo com os litros de leite entregues em 2026.
O Produtor não poderá solicitar auditoria extraordinária para revisão dos referidos resultados.
Cada unidade produtiva receberá uma bonificação proporcional à pontuação obtida, até ao máximo de 300 pontos. Atingida a pontuação 
máxima, a bonificação corresponderá a 1,5 cêntimos por litro de leite.

As regras e fundamentos associados ao Programa Garantia Lactogal estão descritos no respetivo Manual, disponível em
www.agros.pt/manuais-regulamentos/.
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